
일반

내국인 18

외국인 0

전체 18

2 4 0

전체 3,510 1,206 244 21 110 18 60 100 1,300 2 310 139

2 0 0 1 0외국인 71 60 2 0

이주지원 단순문의 기타

내국인 3,439 1,146 242 21 108 18 60 99 1,300 0 306 139
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2.상담채널 현황

3.상담유형별 현황

구분 합계

폭력피해 상담 일반상담 기타

가정폭력 성폭력 성매매 데이트폭력 스토킹
디지털

성범죄
가족문제

정서 및

정신건강

0

3,510 3,369 3,173 196 0 0 0 117 99 14 1 13 10 0 5

5

71 65 50 15 0 0 0 2 2 4 0 4 0 0 0

1 9 10 0 50 0 115 97 103,439 3,304 3,123 181 0

사이버

소계 IB OB 콜백
기관폰

수신

기관폰

송신
소계

긴피입

소자
소계

현장상

담

동행

지원
소계

채팅사

이트

문자

(카카

오톡

등)

게시

판/이

메일

구분 합계

전화 내방 방문

38 9 183 67 40전체 3,510 3,043 111 19

1 0 8 9 1외국인 71 49 3 0

37 9 175 58 39내국인 3,439 2,994 108 19

여성긴급전화1366 서울센터 10월 상담통계

구분 합계 본인 가족 및 친인척 배우자 지인 모르는사람 경찰 상담소,쉼터 그외 기관

1.상담의뢰인 현황


