
일반

내국인 13

외국인 0

전체 13

1,224 3 359 150

1 1 0 0 3

전체 3,954 1,582 329 26 105 35 77 64

3 1

이주지원 단순문의 기타

내국인 3,873 1,519 326 25 104 34 77 64 1,221 0 353 150

3 6 0외국인 81 63

2.상담채널 현황

3.상담유형별 현황

구분 합계

폭력피해 상담 일반상담 기타

가정폭력 성폭력 성매매 데이트폭력 스토킹
디지털

성범죄
가족문제

정서 및

정신건강

3,954 3,806 3,586 220 0 0 0 112 99 20 2 18 16 0 1

15

1 0 1 0 0 0

2 17 16 0 1

15

081 74 62 12 0 0 0 6 6

게시

판/이

메일

0 0 106 93 193,873 3,732 3,524 208 0

구분 합계

전화 내방 방문

77 10 216 85

사이버

소계 IB OB 콜백
기관폰

수신

기관폰

송신
소계

긴피

입소자
소계

현장상

담

동행

지원
소계

채팅사

이트

문자

(카카오

톡등)

33전체 3,954 3,412 119 2

5 1 20 4 2외국인 81 48 1 0

72 9 196 81 31내국인 3,873 3,364 118 2

여성긴급전화1366 서울센터 8월 상담 통계

구분 합계 본인 가족 및 친인척 배우자 지인 모르는사람 경찰 상담소,쉼터
그외

기관

1.상담의뢰인 현황


